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A KAVIZ Kaposvari Viz- és Csatornamii Kft.-nél 2016. novembertsl a kovetkezd eljarasi
dijak keriilnek felszdmitdsra a fizetési késedelem miatti felszélitasok és a fogyasztoi
szamlamasolatok készitése/postazasa, a szamlamdasolatok kérése, valamint a koézérdekii
adatok kiadasanak koltségtéritése sorén:

Fizetési emlékezteto/felszolito levél dija kiértesiiésenkéni;

- Felszolito levél dija — normal levél feladasaval 230 Ft

- Felszolito levél dija - tértivevényes feladassal 700 Ft

A dijakat értelem szerilen az utasitas kiadasat kévetden kell alkalmazni.

Az lgyfélszolgalat a szamlazds és a kinnlevbséo kezelés 2017, januar 1-t6 a szamlamaésolatok
kiallitdsa soran a kovetkezd eliarasrendet alkalmazza.

Szamlamasolatok kidllitdsanak dija:

Egy naptéri évben és egy felhasznalasi helyre (egy mér6orara, vagy 6nallo bekotés, fomérd
vagy mellékmérd, szennyvizbekotés) az elsé alkalommal, egy szamla esetén ingyenes
(személyes és postai is). Ezt kdvetden minden alkalommal, szamlanként:

- Szamlamasolat dija személyes atvétel esetén 110 F/db
- Szamlamasolat dija postai uton 235 Ft/db
- Tobb szamla egy levélben (mésodik szamlatol): + 110 F/db

A kozérdekil adat kiadasdhoz kapcsolddd koltségtérités mértékének megallapitasa 2016.
oktéber 16.-t6l:

Az utasitas kiterjed a Kormany 301/2016. (IX. 30.) rendelete alapjan a kozérdek( adat iranti
1gény teljesitéséért megéllapithatd koltségtérités mértékének megallapitasara is.

A rendeletben foglaltak alkalmazisa a KAVIZ Kft.-nél a KAPOS HOLDING Zrt és
tagvallalatai Kozzétételi szabalyzata alapjan:

10. Kizérdekii adatok igénylésének teljesitése

(1) A kodzérdekl adat megismerése irant szoban, irasban vagy elektronikus uton barki igényt
nydjthat be. A kozérdekbél nyilvanos adatok megismerésének dija tekintetében a kozérdeki
adat iranti igény teljesitéséért megallapithatd koltséptérités mértékérdl szolo 301/2016
(1X.30.) Korm. rendeletben szereplé dijak felsé hatarat kell iranyadénak tekinteni.
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A Kormdny 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelete
a kozérdekid adat irdnti igény teljesitéséért megdllapithato kéltségtérités mértékérdl

A Kormdny az informdcids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrél szélé 2011,
évi CXII 1orvény 72. § (1) bekezdés b) pontjdban kapott felhatalmazds alapjin, az
Alaptorvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatdrozott feladatkorében eljdrva a kovetkezdket
rendeli el

1§ (1) Az igényelt adatokat tartalmazé adathordozé koltségeként az aldbbi mértékek
vehetdk figyelembe:

a) papir alapon nyujtott szines mdsolat esetén az adathordozé kozvetlen onkoltsége, de
legfeliebb

aaji30 Ft/mdsolt A/4-es oldal,

ab)260 Ft/mdsolt A/3-as oldal,

b) papir alapon nyijtott fekete-fehér mdsolat esctén az adathordozé kozvetlen onkiltsége,
de legfeljebb

ba) 12 Ft/mdsolt A/4-es oldal,

bb) 24 Ft/mdsolt A/3-as oldal,

¢) optikai adathordozon nyijtott mdsolat esetén az adathordozd kozvetlen onkolisége, de
legfeljebb

580 Ftadathordozo,

d) elektronikus dton haszndlhaté egyéb adathordozén nyijtott mdsolat esetén az
adathordozo kiézvetlen dnkoltsége.

(2) A mdsolatkészitéshez sziikséges eszkozok rendelkezésre dlldsdnak dtmeneti vagy tartés
hidnya esetén — az (1) bekezdésben meghatdrozont mértékidl eliéréen - az igényelt adatokat
tartalmazd adathordozo kiliségeként a kizvetlenil a mdsolatkészités érdekében felmeriill,
ahhoz feltétleniil sziikséges, bizonylattal igazolt koltség vehetd figvelembe. Az adatkezelének
az e bekezdésben meghatdrozott mériék alkalmazhatésdgdr az informdcios onrendelkezési
Jogrol és az informdcidszabadsdgrol szol6 2011. évi CXIL. torvény (a tovdbbiakban: Inforv.)
31. § (2) bekezdésében meghatdrozott bizonyitdsi kotelezettség keretében kell igazolnia.

(3) A papir alapon nyijtott mdsolat kolisége csak az adatigénylés 1eljesitéséhez szitkséges
masoll oldalak azon része tekintetében vehetd figyelembe, amellyel a mdselt oldalak szdma
a tizet meghaladja.

2. § Az igényelt adatokat tartalmazé adathordozo kézbesitési kéltségeként legfeliebb az
alabbi mériékek vehetdk figvelembe:

a) az adatigényld részére postai ton, Magyarorszag teriiletén beliil valo kézbesités esetén a
hivatalos iratokra vonatkozd belfoldi postai szolgdltatds dija,

b) az adatigénylé részére postai iiton, kiilfoldre 10r1énd kézbesités esetén az egyetemes
postai  szolgdltatds  keretében  tértivevény tobbletszolgdltatdssal  feladott,  konyvell
kiildeményre vonatkozo postai szolgdltatas dija.

3. § (1) Az adatigénylés teljesitésével osszefiiggd munkaeré-riforditds koltsége — az Infotv.
29. § (3) bekezdés c) pontjdban foglalt feltérel teljesiilése mellett — abban a mériékben
vehetd figyelembe, amennyivel az adatigénylés teljesitéséhez sziikséges munkaerd-rdfordités
idétartama meghaladja a 4 munkadvrdt.
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(2) Az adatigénylés teljesitésével dsszefiiggd munkaeré-rdforditdsként az igényelf adat
Jelkutatdsdhoz, Gsszesitéséhez és rendszerezéséhez, az igényelt adat adathordozojarél
masolal készitéséhez és a masolaton a meg nem ismerheté adatok felismerhetetlenné
tételéhez sziikséges iditartam vehetd figyelembe.

(3) Ha az adatigénylés teljesitésére elektronikus uton keriil sor, a madsolat készitéséhez
sziikséges idStartam csak akkor vehetd figyelembe, ha elektronikus formdban rendelkezésre
nem dlié adat igénylésére keriilt sor, vagy a mdsolat készitéséhez szikséges idtartam
révidebb az elektronikus formdban rendelkezésre dllé adat rendelkezésre bocsdtdsdhoz
sziikséges idGtartamndl.

4. § (1) A munkaeré-riforditis osszes koltségét a munkaeré-riforditds személyenkénti
kiltségeinek osszegeként kell megdllapitani.

(2) A munkaerd-rdforditds idGtartamdt személyenként a kerekités szabalyainak megfeleléen
egész orara kell kerekiteni.

(3) A munkaerG-rdforditds személyenkénti koltségét akként kell meghatirozni, hogy az
adatigénylés  teljesitésében  kozremitkods személy dltal az adatigénylés reljesitésével
dsszefiiggésben leljesitett munkadrdk szamdt meg kell szorozni e személy egy munkadrdra
esd tényleges munkaerckoltségével, ahol tényleges munkaerckoliségnek az e személyt
megilletd rendszeres személyi jultatdsok dsszegét kell tekinteni.

(4) Az adatigénylés teljesitésével isszefliggd munkaerd-riforditis osszes koliségeként
legfeliebb munkadrinként dtlagosan 4400 Ft vehetd figyelembe.

5. 8 A kizérdekii adat irdnti igény teljesitéséért fizetends koltségtérités megdllapithaté
mértékébe nem szamithato bele az az — adatigénylének visszafizetendé — osszeg, amellyel az
Infotv. 29. § (4) bekezdése alapjin az adatigénylés teljesitését megelGzéen megfizetett
kaltségtérités az adatigénylés teljesitésének az 1-4. § alapjdn meghatdrozott [ényleges
koltséget meghaladia.

6. § A koliségtéritésnek az 1-4. § alapjdn meghatdrozott mértéke tekintetében az Inforv. 29,
$ (4) bekezdése szerint figyelembe veendd dsszeghatdr mértéke 5000 Ft.

7. § Ez a rendelet a kihirdetését kovetd 15. napon Iép hatélyba.

Az utasitasban foglaltak alkalmazasat a megadott hataridék figyelembe vételével elrendelem.

Az alkalmazott dijak mértékét az tigyfélszolgalaton, a tarsasag honlapjan el kell helyezni, a

felszolitok dijazasardl az tigyfeleket a felszolitoban téjékoztatni kell.
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HATALYBA LEPES

Jelen igazgatdi utasitas 2016. november 22. napjan 1ép hatalyba.

Kaposvar, 2016. november 22.
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